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STANDARDY OCHRONY MAŁOLETNICH 
MIĘDZYNARODOWE TARGI GDAŃSKIE S.A. Z 

SIEDZIBĄ W GDAŃSKU (MTG) 
 (wyciąg) 

 
Celem Standardów Ochrony Małoletnich jest: 
- zapewnienie bezpiecznych relacji pomiędzy małoletnimi 
a personelem MTG, jak również pomiędzy małoletnimi, tak 
aby relacje te przebiegały w atmosferze życzliwości, 
szacunku i akceptacji oraz gwarantowały małoletnim 
odpowiednie traktowanie z uwzględnieniem ich godności i 
potrzeb,  
- stworzenie zasad zapobiegania zagrożeniom 
bezpieczeństwa małoletnich, w tym procedur 
postępowania, na wypadek, podejrzenia krzywdzenia 
małoletniego przez członka personelu, opiekunów, czy 
podejrzenia krzywdzenia rówieśniczego. Przez 
krzywdzenie małoletniego należy rozumieć popełnienie 
czynu zabronionego lub czynu karalnego, a także innych 
działań niebędących czynem przestępczym na szkodę̨ 
małoletniego (tj. osoby która nie ukończyła 18 roku życia) 
przez jakąkolwiek osobę̨. Krzywdzeniem jest:  
a. przemoc fizyczna – celowe uszkodzenie ciała, 

zadawanie bólu. Skutkiem przemocy fizycznej mogą 
być złamania, siniaki, rany cięte, poparzenia, 
obrażenia wewnętrzne, 

b. przemoc emocjonalna – powtarzające się poniżanie, 
upokarzanie i ośmieszanie małoletniego, groźba 
uszkodzenia ciała, 

c. przemoc seksualna – angażowanie małoletniego w 
aktywność́ seksualną przez osobę̨ dorosłą.  

d. zaniedbywanie – niezaspokajanie podstawowych 
potrzeb materialnych i emocjonalnych małoletniego 
przez opiekuna, niezapewnienie mu odpowiedniego 
jedzenia, ubrań́, schronienia, opieki medycznej, 
bezpieczeństwa, braku dozoru nad wypełnianiem 
obowiązku szkolnego;  

e. dyskryminacja – ze względu m.in. płeć, pochodzenie, 
kolor skóry. 

 
1. Standardy mają zastosowanie do zakresu prowadzonej 

przez MTG działalności związanej z organizowaniem 
aktywności dla małoletnich związanych z rozrywką, 
wydarzeniami artystycznymi czy działalnością 
edukacyjną, w szczególności targami edukacyjnymi, 
rozwoju kariery, praktykami. W zakresie w jakim 
MTG powierza realizację działalności MTG o której 
mowa w zdaniu poprzedzającym partnerom 
współpracującym, podmioty te powinny stosować 
procedury ochrony małoletnich wprowadzone w 
ramach swoich struktur, a w przypadku ich braku do 
stosowania niniejszych standardów. 

2. Podstawową zasadą wszystkich czynności 
podejmowanych przez personel MTG i partnerów 
współpracujących jest działanie dla dobra 
małoletniego i w jego interesie. Każda osoba traktuje 
małoletniego z szacunkiem oraz uwzględnia jego 
godność i potrzeby. Niedopuszczalne jest krzywdzenie 
małoletniego w jakiejkolwiek formie.  

3. MTG prowadzi politykę zatrudniania oraz weryfikacji 
zatrudniania wypełniając obowiązki wskazane w art. 
21 ust. 2-8 Ustawy o przeciwdziałaniu zagrożeniom 

przestępczością na tle seksualnym i ochronie 
małoletnich (Dz.U. z 2016 r. poz. 862; t.j. Dz.U. z 
2024 r. poz. 560). 

4. Personel MTG oraz partnerzy współpracujący w 
kontakcie z małoletnim:  

a. zachowują cierpliwość i odnoszą się̨ z szacunkiem;  
b. uważnie wysłuchują i starają się̨ udzielać odpowiedzi 

dostosowanej do sytuacji i wieku;  
c. nie zawstydzają, nie lekceważą, nie upokarzają i nie 

obrażają;  
d. nie krzyczą, chyba że wymaga tego sytuacja 

niebezpieczna (np. ostrzeżenie); 
e. nie ujawniają wrażliwych informacji o małoletnim 

osobom do tego nieuprawnionym, dotyczy to również̇ 
ujawniania ich wizerunku; 

f. nie stosują wulgaryzmów, nie dyskryminują, nie 
stosują obraźliwych gestów; 

g. nie wykorzystują przewagi fizycznej, nie nawiązują 
kontaktu fizycznego, chyba że wymaga tego sytuacja 
niebezpieczna lub udzielnie pomocy (np. ewakuacja, 
pierwsza pomoc).  

5. W przypadku konieczności rozmowy z małoletnim na 
osobności, Personel MTG oraz partnerzy 
współpracujący powinni pozostawić uchylone drzwi 
(w przypadku przeprowadzania rozmowy w 
pomieszczeniu) albo poprosić innego pracownika o 
uczestniczenie w rozmowie.  

6. Każdy zobowiązany jest do zapewnienia stosownej 
pomocy małoletniemu, który znalazł się̨ w 
niekomfortowej sytuacji.  

7. W przypadku, kiedy zaobserwowane zostanie 
niepokojące zachowanie lub sytuacja wskazująca na 
nieprzestrzeganie niniejszych standardów, Personel 
MTG oraz partnerzy współpracujący zobowiązani są 
do poinformowania o tym fakcie organ zarządzający 
MTG lub przedstawiciela MTG. 

8. Personel MTG oraz partnerzy współpracujący 
monitorują sytuację małoletniego, a w razie 
konieczności podejmują działania w zakresie 
określonym w niniejszych standardach.  

9. W przypadku podejrzenia krzywdzenia małoletniego 
przez innego małoletniego podczas działalności MTG 
bądź krzywdzenia przez osobę dorosłą należy 
przeprowadzić rozmowę̨ z małoletnim i innymi 
osobami mającymi lub mogącymi mieć́ wiedzę o 
zdarzeniu, w szczególności jego opiekunami. 
Ustalenia z przebiegu zdarzenia spisywane są formie 
karty interwencji. 

10. MTG organizuje spotkanie/a z opiekunami 
małoletnich, którym przekazuje informacje o 
zdarzeniu oraz o potrzebie/możliwości skorzystania ze 
specjalistycznego wsparcia, w tym u innych 
organizacji lub służb oraz o sposobach reakcji na 
zdarzenie (poinformowanie sądu rodzinnego, 
poinformowanie szkoły, poinformowanie opiekunów 
małoletniego krzywdzącego).   

11. W przypadku, gdy z rozmowy z opiekunami wynika, 
że:  

a. nie są oni zainteresowani pomocą̨ małoletniemu, w 
sposób nieuzasadniony ignorują zdarzenie lub w inny 
sposób nie wspierają małoletniego, które 
doświadczyło krzywdzenia,  



 2 

b. opiekun małoletniego zaniedbuje jego potrzeby lub 
rodzina jest niewydolna wychowawczo, rodzina 
stosuje przemoc wobec dziecka 
MTG zawiadamia stosowne instytucje.   

12. W przypadku, gdy wobec małoletniego podczas 
działalności MTG, o której mowa w pkt 1 popełniono 
przestępstwo, w tym przez personel MTG lub partnera 
współpracującego, MTG o uprzedniemu ustaleniu 
przebiegu zdarzeń, zawiadamia o możliwości 
popełnienia przestępstwa stosowne organy ścigania.  

13. W przypadku gdy podczas działalności MTG, o której 
mowa w pkt 1 zgłoszono krzywdzenie małoletniego 
przez członka personelu MTG lub partnera 
współpracującego,  wówczas osoba ta zostaje 
niezwłocznie odsunięta od wszelkich form kontaktu z 
małoletnimi do czasu wyjaśnienia sprawy.  

14. W przypadku gdy członek personelu MTG lub 
partnera współpracującego dopuścił się wobec 
małoletniego krzywdzenia innego rodzaju niż 
popełnienie przestępstwa na jego szkodę̨, MTG zbada 
wszystkie okoliczności sprawy, w szczególności 
wysłucha osobę̨ podejrzewaną o krzywdzenie, 
małoletniego oraz innych świadków zdarzenia. W 
sytuacji gdy naruszenie dobra małoletniego jest 
znaczne, w szczególności gdy doszło do 
dyskryminacji lub naruszenia godności dziecka, 
należy rozważyć trwałe odsunięcie danej osoby od 
pracy/współpracy w ramach działalności, w tym  
rozwiązanie stosunku prawnego z osobą, która 
dopuściła się̨ krzywdzenia, lub zarekomendować takie 
rozwiązanie zwierzchnikom tej osoby. Jeżeli osoba, 
która dopuściła się̨ krzywdzenia, nie jest bezpośrednio 
zatrudniona przez MTG, lecz przez partnera 
współpracującego, wówczas należy zażądać zakazu 
wstępu tej osoby na teren działalności MTG, a w razie 
potrzeby rozwiązać umowę̨ z tym podmiotem.   

15. MTG zapewnia standardy ochrony danych osobowych 
małoletnich oraz ich wizerunku zgodnie z 
obowiązującymi przepisami prawa i zapewnia ochronę 
wizerunku małoletniego.   

16. Personel MTG oraz partnerzy współpracujący nie 
mogą utrwalać wizerunków małoletnich w celach 
prywatnych czy zawodowych bez zgody opiekuna, o 
ile możliwość wyrażenie zgody przez małoletniego nie 
wynika z przepisów prawa powszechnie 
obowiązującego.   

17. Jeżeli wizerunek małoletniego stanowi jedynie 
szczegół całości, takiej jak: zgromadzenie, krajobraz, 
publiczna impreza, zgoda opiekuna na utrwalanie 
wizerunku małoletniego nie jest wymagana. 

18. MTG lub partnerzy współpracujący są zobowiązani do 
podejmowania działań zabezpieczających małoletnich 
przed dostępem, w tym za pośrednictwem Internetu do 
treści, które mogą̨ stanowić́ zagrożenie dla ich 
prawidłowego rozwoju. Dostęp do Internetu będzie 
odpowiednio zabezpieczony, w szczególności poprzez 
instalowanie oprogramowania uniemożliwiającego 
wchodzenia na strony www niededykowane dla 
małoletnich.   

19. MTG na bieżąco monitoruje realizację i przestrzeganie 
niniejszych standardów. 

20. Osobą odpowiedzialną do reprezentacji MTG, 
podejmowania działań związanych ze stosowaniem 
standardów i monitorowaniem ich stosowania 
(przedstawiciel MTG) jest: Wojciech Siwek    

21. MTG – w zależności od ilości i specyfiki projektów – 
może przewidzieć bardziej szczegółowe procedury 

postępowania w ramach danych aktywności i większą 
ilość osób odpowiedzialnych do reprezentacji MTG w 
ramach stosowania i monitorowania standardów, w 
szczególności w poszczególnych strefach imprez.  

22. Podczas Jarmarku Świętego Dominika 2025 w 
strefach aktywności przeznaczonych dla dzieci i 
młodzieży zostały wyznaczone  osoby pierwszego 
kontaktu w zakresie monitorowania i stosowania 
standardów ochrony małoletnich. 

23. Każda osoba, która była świadkiem lub odbiorcą 
zachowań niepożądanych (krzywdzenia) w stosunku 
do małoletnich, jest zobowiązana zgłosić tą 
okoliczność wyznaczonej osobie do kontaktu, która 
będzie podejmować działania w zakresie: 

a. ustalenia okoliczności zdarzeń i powiadomienia 
przedstawiciela MTG, 

b. odizolowania małoletniego od czynników 
niepożądanych i zapewnienia bezpiecznego miejsce, 

c. przeprowadzenia rozmowy, w tym z opiekunami 
małoletnich, 

d. w zależności od okoliczności zdarzenia, 
zawiadomienia stosownych instytucji np. policji.  

 
 
 

 
 


